Post Express d.o.o
Rutke br. 4 Bar
PIB 03232352

Na osnovu Elana 22 Zakona o postanskim uslugama (SI. List CG 57 11/2011) Post Express
d.o.o donosi:

Opsti uslovi za obavljanje postanskih usluga

e Post Express d.0.o (u daljem tekstu: Operater) pruza usluge dostave komercijalnih posiljki

po principu kurirskih usluga od vrata do vrata na teritoriji Crne Gore tokom Citave godine.

e Operater vri dostavu svih vrsti posiljki komercijalnog karaktera osim posiljki koje su
zabranjenje u skladu sa €lanom 40. Zakona o postanskim uslugama a narucito:

1. narkotike i psihotropne supstance,

2. eksplozivne, lako zapaljive, radioaktivne i druge opasne materije;

3. Zive Zivotinje,

4. predmete koji mogu zbog svoje prirode ili ambalaZe biti opasni za zaposlene kod
poitanskog operatora ili mogu ugroziti ili oStetiti druge postanske posiljke,
transportna sredstva, ili poStansku opremu;

5. idrugo.

e Operater se obavezuje da ukoliko dodje u saznanje ili osnovano sumnja da postanska
poiiljka sadrzi materije, odnosno predmete koji su zabranjeni, prijavi to nadleZnim organima
bez odlaganja.

e Preuzimanje posiljki obavljace se na adresi Posiljaoca ili na drugom unaprijed dogovorenom
mjestu.

e Operater moze zahtjevati da se neke posiljke predavaju otvorene zbog bezbjedosti.

e Posiljalac je duzan da jasno naznaci adresu Primaoca posiljke sa brojem telefona | ostalim
podacima koji se mogu smatrati bitnim za urucenje kao sto su: spratnost objekta, radno
vrijeme objekta I slicno.

e Pogtanska posiljka je vlasnistvo podiljaoca dok se ne uruci primaocu ili drugom ovlaséenom
licu. Posiljalac moze da raspolaZe posiljkom sve do momenta urucenja.

e Uruéenje posiljki vrii se u roku od 24 h do 48 h od preuzimanije licu navedenom od strane
Posiljaoca ili drugom licu koje Primalac odredi.

e Uruenje podiljki prati dokument o preuzimanju, predaji i/ili povratu posiljki. Dokumentacija
vezana za posiljke ¢uva u skladu sa Zakonom.

e Ako primalac ili lice koje je on ovlastio odbije da primi posiljku, operater ¢e na postanskoj
pogiljci ili povratnici konstatovati datum i razlog odbijanja prijema i postansku posiljku vratiti
Posiljaocu.

 Positanska pogiljka za koju se utvrdi da ne moZe da se uruci ni Primaocu ni Posiljaocu u
rokovima propisanim u skladu sa propisom iz €lana 21 ovog zakona ili Opstim uslovima za
obavljanje postanskih usluga smatra se neurué¢ivom postanskom posiljkom. Operator ima
pravo da komisijski otvori i pregleda sadrzaj neurucive posiljke radi utvrdivanja adrese
primaoca ili podiljaoca.

e Komercijalne postanske usluge koje pruza Operater placaju se u skladu sa cijenovnikom u
gotovini za fizi¢ka lica ili virmanski za pravna lica.

e Operator odgovara za $tetu koja nastane u toku prenosa registrovane posiljke zbog:
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1) gubitka, odtecenja ili umanjenja sadrZaja postanske posiljke;
2) prekoradenja roka prenosa i urucenja postanske posiljke;

3) neizvriene, nepotpuno ili pogresno izvrsene postanske usluge.
e Visina naknade $tete koju isplacuje operater odredjena je clanom 55 Zakona.

U Baru, 2021 godine.
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